Offline Lizenz Aktivierung Kurzanleitung

1. Sobald der Berechtigungscode (Entitlement ID) vorliegt, miissen die folgenden Schritte zur Offline

Aktivierung, Riickgabe oder Aktualisierung durchgefiihrt werden:

An einem Computer oder anderem Gerat mit Internet Zugang wird eine Startdatei angefordert (die

Datei hat die Erweiterung ,..cimstart”). Die Anforderung wird an die E-Mail Adresse

activation@hexagonmetrology.com gesendet. Der Betreff der E-Mail kann leer sein, aber der Textteil

muss den Berechtigungscode (Entitlement ID) enthalten (am besten in der ersten Zeile ohne

Zusatztext).
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Zielrechner (ibertragen werden, auf dem die Software aktiviert werden soll.
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Thank you for using the automated activation service.

You can use the attached .clmstart or .cmresp file to perform the offline activation.

Using the CLM Admin tool (or CLM Admin Server tool for a network license,} import the file by clicking "Offline
license transfer" on the left-hand side of the window.

Then, click on "Activate licenses" or "Return licenses" depending on the operation you wish to perform.

Next, click the Browse button and select the .clmstart or .clmresp file.

If you are using the .clmstart file, click on "Create Request". Otherwise, dlick on "Process Response".

If you encounter any trouble, please contact customer support.

3.

Als Antwort wird eine E-Mail gesendet, welche die Startdatei enthalt. Diese muss auf den

Start der CLM Lizenz Software unter Verwendung des Shortcuts in der Windows Startgruppe,

welches bei der Installation der Software (PC-DMIS, DataPage+, etc.) angelegt wurde:



- ,,CMM Tools Local Admin“ fiir rechnerbezogene Einzelplatzlizenzen (Node Locked Licenses)
oder ,,CLM Admin Server” fiir Netzwerklizenzen (Floating Licenses).

|, CLM1.4 (Release) 64-bit
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Mit einem Klick auf das Symbol fiir den , Offline License Transfer” wird der Prozess
gestartet:
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Activate new licenses
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Offline license transfer

Verify licenses Activate and retum licenses offine, when no intemet
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Verify internet
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[30.01.2015 15:59] Initialize localy =  Copyto clipboard
{30.01.2015 15:559] Uninttialize

(30.012015 15:58] Initialize locally Savetofile
[30.01.2015 15:55] Support feature has been verfied. Clear

[30.01.2015 15:59] Licenses have been verfisd.

In dem folgenden Fenster wird mit einem Klick auf das , Activate licenses” Symbol der
Aktivierungsdialog aufgerufen:
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[30.01.2015 15:59] Initialize locally
{30.01.2015 15:59] Uninttialize
[30.01.2015 15:55] Initialize locally

Offline License Transfer

To start an offline license transfer a new offline start file is required.

Altematively, an email with the ertitlement ID in the email body can be sent to: activation@t

Ty.COm

The offline activation/retum start file will be sent back to your email address.
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[30.01 2015 15:55] Support feature has been verfied
[30.01.2015 15:59] Licenses have been verfied.
[30.01.2015 16:00] System time has been verfied.
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6. Mit einem Klick auf den Link ,Browse” wird ein Dialog gedffnet, in dem die zugesendete
*.clmstart Datei ausgewahlt wird:
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[30.01.2015 15:58] Initialize locally
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[30.01.2015 15:55] Initialize locally
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Offfine License Transfer - Activale Licenses

Select the offline activation start file {*.clmstart) or the offline activation response file {*.clmresp):

Browse

0 Create Request

Back to Offline License Transfer

[30.01 2015 15:55] Support feature has been verfied
[30.01.2015 15:59] Licenses have been verfied.
[30.01.2015 16:00] System time has been verfied.
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[30.01.2015 16:43] Initialize localy
[30.01 2015 16:43] Unintialize
[30.01.2015 16:43] Initialize locally
[30.01.2015 16:43] Support feature has been verfied.
[30.01.2015 16:43] Licenses have been verfied.
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Create Reguest §Process Response

»  Copvto clipboard
Save tofile

Clear

Wenn die Lizenzanforderung vorbereitet wurde, werden die angeforderten Optionen
angezeigt. Wenn diese dem beauftragten Umfang entsprechen, kann die Lizenzanforderung
mit dem Link ,Save Request” gespeichert werden. Die Lizenzanforderungsdatei wird
automatisch im selben Ordner abgelegt, in der die Startdatei stand. Die Erweiterung der

Datei lautet ,,.cimreq”.
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7. Diese Datei wird erneut per E-Mail an die Adresse activation@hexagonmetrology.com
gesendet (bitte keinen Text und kein Betreff angeben).
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Als Antwort erhalten Sie von Hexagon Metrology die sogenannte Response Datei mit der
Dateinamenerweiterung ".clmresp".
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@ Die unnétigén Zeilenumbriche des Nachrichtentextes wurden automatisch entfernt.

Van: License Activation

An: HERR. Frank
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Eetreff: License Offline Activation Response File

|| Machricht | | |99999-OCEMM-AZEYS-I3MNN-KWEDO.clmresp (29 KE)

Thank you for using the automated activation service.

You can use the attached .clmstart or .clmresp file to perform the offline activation.
||| license transfer” on the left-hand side of the window.

Mext, click the Browse button and select the .clmstart or .clmresp file.

If you encounter any trouble, please contact customer support.

Using the CLM Admin tool {or CLM Admin Server tool for a network license,) import the file by clicking "Offline

Then, click on "Activate licenses" or "Return licenses" depending on the operation you wish to perform.

If you are using the .cimstart file, click on "Create Request". Otherwise, click on "Process Response".

Gesendet: Fr30.01.2015 16:48

Diese Datei wird wieder auf dem Zielcomputer bendtigt.

7. Mit einem Klick auf den Link ,Select Response” wird nun der weitere Prozess gestartet:
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Sollte zwischenzeitlich die CLM Software beendet worden sein, kdnnen Sie mittels der
Schritte 3-5 diesen Dialog erneut 6ffnen.

Mit einem Klick auf den Link ,,Browse” wird ein Dialog ge6ffnet, in dem die zugesendete
Response Datei (*.clmresp) ausgewahlt wird:
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Mit dem Link ,,Process Respond” wird nun die finale Aktivierung gestartet:
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10. Die Lizenz ist nun aktiviert und kann unter dem Link ,,View installed licenses”
angezeigt werden:
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